VIl CONGRESSO INTERNACIONAL DE ENSINO DA MATEMATICA

ULBRA - Canoas — Rio Grande do Sul — Brasil.
04, 05, 06 e 07 de outubro de 2017

Comunicagao Cientifica

Recursos educacionais digitais e WebDocumento: A investigacao do
mapa da representacdo de um sistema de recursos.

Amanda Rodrigues da Silval

Franck Bellemain?

Educacdo Matematica, Tecnologias Informaticas e Educacéo a Distancia

Resumo: Essa pesquisa apresenta um recorte de uma dissertagdo em desenvolvimento no programa
de pds-graduacgdo em educagdo matemética e tecnoldgica. Os avancgos das tecnologias de interacéo e
comunicacao e sua insercao cada vez maior no meio educacional, necessita do comprometimento de
desenvolvimento de metodologias e ferramentas moldadas para atender o meio digital e ndo apenas a
adaptacdo das j4 existentes. Dessa forma exploramos a nocdo dos recursos e sua influéncia na
atuacdo docente, afim de observar os requisitos que devem existir em um material didatico virtual
voltado para o ensino de matematica. Objetivando constatar o sistema de recursos digitais para o
ensino da matemética em um material didatico virtual (especificamente um WebDocumento),
investigamos a escolha de recursos realizada por uma docente que objetiva o ensino de curvas conicas
no WebDocumento em questdo, em uma turma de primeiro periodo de um curso de licenciatura de
uma universidade. A coleta de dados foi realizada a partir de entrevista, desenho dos mapas das
representacdes dos sistemas de recursos e 0s recursos ja utilizados pela docente em turmas de anos
anteriores. A andlise se apoia na caracterizagéo de recursos desenvolvida por Trouche e Bellemain (no
prelo), pretendendo constatar a presenca do recurso objeto, recurso acao e recurso atividade. Com tal,
planeja-se conhecer a atuag&o dos recursos no trabalho documental do professor.

Palavras Chaves: Recursos educacionais digitais. WebDocumento. Abordagem Documental. Sistema
de Recursos.

1. INTRODUCAO

Os avancos tecnoldgicos transformaram a sociedade e em conjunto a
educacdo. Com a expansdo do acesso a recursos digitais, o professor possui um
complexo de ferramentas que podem auxiliar sua pratica pedagdgica, tais como
softwares e ambientes de aprendizagem que permitem o planejamento, a acéo, o
didlogo e o compartilhamento.

Na modelagem de cenarios de um ensino a distancia, o professor deve
estimular, prever, planejar as interacdes que devem ser realizadas entre aluno-aluno,
aluno-ambiente, aluno-software, aluno-professor, para isso o0 docente apoia seu
recurso acdo em uma metodologia que propicie a sua orquestracédo da aula. Dessa

forma, o docente é capaz de planejar sua pratica, modelar o ambiente de uma aula,
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interagir com os alunos de forma virtual, sem que deixe de seguir uma metodologia e
apresente articulacdo entre os recursos presentes na atividade docente.

Durante a pratica de ensino da matematica muitos artefatos séo utilizados para
auxiliar tanto a compreenséo do aluno, quanto a pratica docente. E nessa perspectiva
do auxilio a atividade docente que nossa pesquisa se situa, observando ndo apenas
os artefatos, mas também outros recursos que participam desse processo em um
ambiente virtual. Isto posto, ha a necessidade de caracterizar esses recursos digitais
gue participam da atividade docente, bem como |lhes descrever norteados ao material
didatico virtual a ser trabalhado.

Com essa interpretacdo, nossa pesquisa apresenta uma investigacao realizada
com uma docente, tendo como foco seus mapas das representaces dos sistemas de
recursos elaborados pela mesma para o ensino de curvas coOnicas, um elaborado
considerando a sala de aula presencial e outro refletindo no ponto de vista de um
material didatico virtual (um WebDocumento). Apresentamos uma conceitualizacdo de
WebDocumento, a fim de esclarecer o ambiente virtual em questdo, bem como sua

relacdo com a caracterizacao de recursos digitais apresentada na pesquisa.

2. WEBDOCUMENTO

Podemos caracterizar o WebDocumento como um documento na web,
documento esse gerado do trabalho documental do professor (TROUCHE e
BELLEMAIN, no prelo). Durante a interagdo com os recursos disponiveis, o professor
pode desenvolver o trabalho documental e ter como produto resultante o documento,
isto &, o recurso esta disponivel para o professor, enquanto documento é a ferramenta
educacional que ele produz durante um trabalho documental (criacdo, a partir da
interacao com os recursos, de um documento para fazer uso em sua pratica de ensino)
ao se referir tanto a producao quanto o produto nomeia-se documentacéo. Gueudet e
Trouche (2015), apresentam a interagdo professor-recursos na abordagem
documental.

Documento pode ser considerado como um novo recurso criado a partir de
recursos existentes e de esquemas de utilizacdo, desenvolvidos por variedades de
situagdes educacionais, bem como, durante seu uso pode proporcionar situagdes que
em conjunto com outros fatores pode dar origem a outro documento. “Documento =
Recursos recombinados + Esquemas de uso” (GUEUDET e TROUCHE, 2010, p. 59).
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Nessa perspectiva 0 WebDocumento pode ser caracterizado como um sistema
de autoria do professor, na medida em que é uma ferramenta utilizada para a
producdo de arquivos digitais. Podendo o mesmo ser descrito como interativo na
medida em que combina texto, fotos, videos, sons e animacgfes e que tem como
finalidade sua publicagdo na web. Existem duas perspectivas de WebDocumento em
desenvolvimento, uma na Franca no projeto ReVEA e a outra no LEMATEC no Brasil.
Nossa pesquisa se apoia na brasileira, que evidencia o suporte a documentacao, 0s
WebDocumentos séo caracterizados como sistemas de autoria do professor, partindo
do ponto de vista da orquestragao instrumental e da abordagem documental.

Bellemain e Trouche (no prelo) classificam web documento como:

e Estatico: definicao prévia do ambiente, localiza-se em um servidor;

e Dinamico: Configura-se dependendo dos dados armazenados em um
banco de dados.

e Ativo: Apresenta hiperlinks de navegacédo que possibilitam exploracao,
comandos de manipulacédo ofertados pela interface, manipulacdo dos
objetos matematicos representados nos artefatos.

O ativo refere-se a um ambiente que ndo apresenta um produto final e que,
dessa forma, permite alteracdes. O WebDocumento pode ser tanto um suporte para
a web documentacdo (processo de documentacdo na web), quanto o produto
resultante desse processo, em que o aluno pode interagir com esse produto gerado.
Outro atributo pertencente é o do rastreamento da atividade do aluno, em que o
professor tem acesso ao caminho seguido pelo mesmo, para obtencdo de dados
sobre a interacdo do discente com 0s recursos disponiveis no WebDocumento.

Dessa forma o WebDocumento possui uma estrutura capaz de suportar um
conjunto de recursos que auxiliem no ensino, bem como na aprendizagem. Como tal,
€ preciso compreender quais S80 esses recursos, para tanto indicamos uma
caracterizagdo dos recursos que aparecem presentes no ensino virtual da

matematica.

3. RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS

Na sala de aula tanto presencial, quanto virtual, ha diversos fatores que
interferem diretamente e indiretamente no ensino. Nessa perspectiva Adler (2000)
demonstra a necessidade em caracterizar os recursos educacionais, especificamente

os relacionados ao ensino da matematica, uma vez que, a no¢cao de recursos
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apresentada em trabalhos de pesquisas €, em grande quantidade, relacionada apenas
a materiais didaticos manipulaveis. Partindo do ponto de vista da formacédo de
professores de matematica e da pratica da matematica escolar presencial, Adler
(2000) conceitua recurso como sendo tudo que “re-source” (realimenta, reconfigura)
a atividade docente, podendo ser os materiais utilizados, as acoes realizadas durante
0 processo, em suma, todos os fatores que auxiliem o professor.

Os recursos podem atuar de forma visivel e invisivel, na medida em que o
recurso ndo pode se sobressair em relacdo ao conhecimento matematico que
objetiva-se ser trabalhado. Ao ter contato com uma ferramenta desconhecida, por
exemplo, o aluno tera dificuldades em focar no problema matematico em questéo,
mas no momento em que o aluno se apropria da ferramenta possibilitando o foco no
conhecimento matematico, o recurso passa a ser invisivel. A quantidade de recursos
nao esté relacionada a qualidade de ensino, na medida que, com poucos recursos um
professor pode fornecer um ensino mais eficaz, do que um que se utiliza de varios
recursos em um mesmo momento.

Ainda sobre a palavra “recurso”, a autora supracitada relaciona a mesma como
sendo substantivo e verbo, de tal forma que o recurso como substantivo seria o objeto,
enquanto sua nog¢do como verbo seria a acdo. Ou seja, recurso nao é apenas 0
objeto/ferramenta, mas também a acdo que o professor realiza com/para o objeto.
Dessa forma, o recurso educacional é caracterizado como recurso objeto e recurso
acao, subdivididos em recursos materiais, humanos e culturais, sdo esses fatores que

influenciam de forma direta e indireta na sala de aula.

Figura 01: caracterizacéo dos recursos seguindo Adler

RECURSOS EDUCACIONAIS

RECURSO OBJETO RECURSO ACAO
¥ \;
RECURSO MATERIAL RECURSO HUMANO RECURSO CULTURAL

Fonte: Autoria propria.

Apoiados na conceitualizacéo de Adler (2000;2010), Gueudet e Trouche (2010)
dao atencdo aos recursos digitais, considerando-os tudo que € susceptivel de
reconfigurar o trabalho dos professores. Caracterizando recurso como artefato, sendo
esse “um produto da ag&o da atividade humana, desenvolvido para ajustar-se em uma

atividade finalizada [...], ou um componente do artefato” (p.57). Em que, ao interagir
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com conjuntos de recursos, o professor adapta, analisa, reorganiza, passa por
processos de concepcao e implementagcao de novos recursos gerados de seu trabalho
documental.

Fundamentando-se na nogéo de recursos apresentada por Adler (2000;2010),
Trouche e Bellemain (no prelo) abordam recurso em sua forma digital, associando ao

WebDocumento. Para 0s autores os recursos sao classificados como:

Figura 02; Caracterizacao de recursos digitais.
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RECURSO OBJETO RECURSO ACAO  RECURSO ATIVIDADE
Fonte: Esquema elaborado pela Autora. Imagens: www.geogebra.org

¢ Recurso Objeto: Na mesma ideologia de Adler, em que esse € um artefato
estatico, uma ferramenta, os objetos utilizados durante o ensino. Como por
exemplo, um software de geometria dindmica por si s6.

e Recurso Acdo: E a acdo com o objeto, o artefato instrumentalizado e
instrumentado pelo professor, 0 mesmo é dindmico, na medida em que ha
interacdo com o artefato. Como por exemplo, a implementacéo, adaptacao, uso
de um software de geometria dinamica.

e Recurso Atividade: Apresenta uma caracteristica ativa dos alunos, em que sua
representacdo é o instrumento desenvolvido pelo aluno em uma atividade.
Podendo esse ser interpretado como o recurso acéo do aluno.

O recurso atividade é caracterizado como recurso para o professor, na medida
em que o mesmo demonstra a relagdo dos alunos com o conhecimento a ser
trabalhado, dessa forma os resultados obtidos auxiliam o professor em sua pratica.
Relacionamos as trés caracterizacfes retratadas por Trouche e Bellemain, aos
WebDocumentos. De tal forma que 0s recursos objetos sdo os artefatos disponiveis
no ambiente, o recurso acdo é a modelagem da aula no ambiente realizado pelo
docente norteado por uma metodologia e o recurso atividade € a atuacao do aluno no
WebDocumento modelado pelo professor, o instrumento gerado em sua atividade nao
€ apenas um documento que ele envia para o ambiente, mas sua acdo no ambiente,
ja que o WebDocumento possibilita o rastreamento da atividade (a¢é&o) do aluno.

Ruthven (2010) afirma que todos os artefatos, fisicos ou virtuais, que foram

desenvolvidos especificamente para o ensino ou nao foram concebidos com esses
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objetivos, mas que atuam como ferramentas de suporte para aula de matematica,
configuram um sistema de recursos, que dependem da compatibilidade e articulacéo
de sua utilizagao, para efetuar seu funcionamento. A ideia de “sistema” comtempla a
complexidade gerada para o professor em integrar esse conjunto de recursos, de
maneira que proporcione sua atuacéo de acordo com seus objetivos educacionais.
Com objetivo em identificar os recursos presentes na atuacdo de uma docente
no WebDocumento em desenvolvimento, realizamos uma coleta do mapa da
representacdo sistematica dos recursos a serem utilizados pela professora no ensino

de Curvas Conicas para alunos do 1° periodo do ensino superior.

4. METODOLOGIA

Com o intuito em atingir o objetivo apresentado na pesquisa realizamos
entrevista, obtencdo dos mapas das representacdes dos sistemas de recursos
desenvolvidos pela professora e coleta de material didatico utilizado em turmas
anteriores, todos 0s recursos selecionados apresentam relagdo com o conhecimento
matematico selecionado na pesquisa, que é curvas conicas.

Apresentaremos o perfil da docente, amostra do material utilizado em
disciplinas anteriores e os mapas configurados pela mesma. A disciplina seleciona é
a de Geometria Grafica Bidimensional (GGB), presente no primeiro periodo do curso
de licenciatura em quest&o e é composta por vinte alunos. E uma disciplina que dispde
de aulas presenciais em que 20% podem ser ofertados na modalidade EaD (Educacé&o
a Distancia), as aulas selecionadas para serem ofertadas a distancia serdo referentes
ao conteudo de curvas cobnicas e ocorrerdo no WebDocumento modelado pela
professora da disciplina. O objetivo inicial e descrito nessa pesquisa € o de conhecer
o sistema de recursos utilizado pela professora, afim de proporcionar um ambiente

que permita a orquestracdo de sua aula e sua documentacao.

4.1. Perfil da docente

A professora selecionada para a pesquisa atua na universidade em questao a
10 anos e ministra a disciplina escolhida (Geometria Grafica Bidimensional) para
pesquisa por mais de 5 anos. A docente ja atuou na modalidade de EaD em outras
disciplinas, mas ndo na de GGB. O planejamento das aulas é realizado, em sua
maioria, em etapas. O primeiro planejamento é individual, em seguida o0 mesmo &

compartilhado com os monitores (que sao alunos do mesmo curso que ja passaram
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pela disciplina), que opinam sobre as atividades propostas, as formas de construgao,

etc.

4.2. Recursos utilizados na aula presencial

As aulas sdo planejadas fundamentas em um livro didatico (Tracados em
desenho geomeétrico), as imagens utilizadas nos slides sdo de construcdes
pertencentes ao mesmo livro, bem como sao utilizadas imagens que representam o
real, como por exemplo, imagem do p6r-do-sol. O modelo fisico utilizado é feito de

cordas e seccionado por uma placa de acrilico que representa o plano se seccéo.

Figu’ra 03: Foto do modelo fisico utilizado na aula presencial.

o

Fonte: foto tirada pela docente da pesquisa.

Para o planejamento da aula virtual, a professora utiliza-se desse modelo fisico
para criacdo de uma animacao que apresente as secc¢des do plano no cone. A docente
faz uso de instrumentos de desenho, construidos em grande escala, para demonstrar

a construgdo das curvas conicas no quadro.

4.3. Mapa da Representacdo do Sistema de Recursos
Quando solicitado para a docente selecionar os trés principais recursos
utilizados para aula de curvas conicas em ordem de importancia, foram selecionados:
1. Imagens no Datashow
2. Modelo manipulavel do cone
3. Construcdo no quadro com instrumentos de desenho
Nesse primeiro momento observamos a presenca de dois recursos objeto
(Imagens e material manipulavel) e um recurso acdo (construgcdo geométrica da
curva), todos pensados na aula presencial. Ao pensar na aula voltada para o virtual a
professora destacou a importancia de:
1. Video aula;
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2. Um software de geometria dindmica que possibilitasse a construcao das
curvas para que fossem tiradas duvidas dos alunos;
3. Uma animacéo (gif) que representasse a seccao e as curvas obtidas.

E possivel destacar a presenca de 3 recursos objeto, embora, durante a
entrevista a professora tenha declarado que a atividade do aluno e as construgoes
geométricas poderiam ser desenvolvidas no software, assim evidenciamos o recurso
atividade por meio do software, e 0 recurso acdo (as construcdes realizadas no
software).

e Mapa O1:

Figura 04: Foto do Mapa da Representacdo do sistema de Recursos da aula presencial.

QUrTRo

Fonte: autoria propria.

No primeiro mapa desenvolvido pela docente, os recursos foram pensados para
uma aula presencial, nele observamos que o quadro (um recurso objeto) é o recurso
central da aula e que todos os outros recursos de ensino sdo voltados para ele.
Aparecem também o Datashow, instrumentos de desenho geométrico e o modelo
didatico como recurso objeto, durante o desenvolvimento do mapa de recursos a
professora relaciona esses recursos objeto com o recurso acao de construir as curvas
com o instrumento, do uso e movimento do modelo didatico para que os alunos
possam enxergar as curvas e por fim o recurso atividade, representado pelo exercicio,
em que os alunos desenvolvem uma problematica proposta e a professora obtém o
retorno do exercicio e observa as duvidas, dificuldades e facilidades encontradas
pelos alunos. O exercicio destacado no mapa é realizado pelos alunos em papel e
com instrumentos de desenhos.

e Mapa 02:

Figura 05: Foto do Mapa da Representacdo do Sistema de Recursos de uma aula virtual.
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Fonte: autoria prépria.

No segundo mapa, elaborado pela docente, os recursos foram pensados em
sua perspectiva virtual, apresentando uma diferente articulagdo entre 0s recursos.
Inicialmente destaca-se o roteiro (recurso objeto), em que a professora julga ser
importante para descrever aos alunos as atividades propostas no ambiente, seguindo
de uma video aula, pretendendo apresentar as construcdes (recurso acao), para que
os alunos vejam cada movimento para compreender, ndo apenas se guiarem por
imagens. O exercicio (recurso atividade) aparece como uma forma do aluno mexer
com o conhecimento, em que a professora destaca duas possibilidades de execucao,
ou fazendo no papel com instrumentos e enviando para o ambiente, ou feito por meio
de um software de geometria dindmica. O software aparece como apoio para a aula
no ambiente virtual, em que nele podem ser mostrados as constru¢cdes das curvas
cbnicas, os alunos podem desenvolver a atividade nele e também para tirar dividas
gue surgirem.

O recurso atividade ndo aparece apenas no exercicio, mas também é
representado pelo rastro dos caminhos percorridos pelo aluno no ambiente. Outro
recurso destacado na fala da professora, durante a entrevista é o uso do chat durante

a hora determinada para a aula.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao observar os dois mapas da representagcdo do sistema de recursos
desenvolvidos pela docente, destacamos a presenca dos recursos caracterizados
anteriormente, no que diz respeito aos recursos educacionais digitais, a docente
adaptou sua metodologia, bem como apresentou novas propostas afim de aproveitar
o material didatico virtual a ser utilizado.

Com base nos dados obtidos dessa pesquisa, serao elicitados os requisitos do
ponto de vista de ensino, do WebDocumento em construcéo. Desde ja evidenciamos:

a representacdo 3D da seccdo do cone apresentando suas curvas, a construcao
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grafica das curvas no ambiente, a insercdo de video-aula, imagens, slides,
possibilidade de envio de arquivos, chat (bate-papo), a transposi¢éo da curva 3D para
sua representacdo no plano por meio de rebatimento.

Concluimos que o mapa de representacdo do sistema de recursos, auxilia o
professor em seu trabalho documental, no momento em que ao observar e destacar
0s recursos a serem utilizados o mesmo observa as conexdes existentes entre os
recursos, proporcionando uma acao com recursos mais articulados, dessa forma o
mapa possibilita ao professor nortear sua acao em modelar a aula virtual e proporciona

ao docente a nocao dessas articulagoes.
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